LA PSICOLOGIA COMUNITARIA: ORIGENES,
PRINCIPIOS Y FUNDAMENTOS TEORICOS

La psicologia social comunitaria o psicologia comunitaria es una de las ramas mas recientes
de la psicologia y tiene una base psicosocial en cuanto a sus procedimientos, técnicas,
instrumentos y métodos.

La primera vez que aparece el término psicologia comunitaria es en 1966, con la obra de
Bennet y cols. generada en la conferencia Swampscott. Sin embargo, en América Latina se
estaba dando, desde fines de los '50, movimientos aislados de desarrollos comunitarios
interdisciplinarios, que corresponden mas fielmente a la idea de psicologia comunitaria que
se maneja en la actualidad.

En la primera etapa de este movimiento (afios '50 y '60), se constituye solamente por un
interés en el desarrollo comunitario, la participacion y la autogestion, en forma de estrategia
con aportes psicosociales vagos.

Mann (1978) considera que dentro de la psicologia comunitaria se dan tres areas
fundamentales que constituyen su objeto: el andlisis de procesos sociales, el estudio de las
interacciones en un sistema social especifico y el disefo de intervenciones sociales. Se
puede describir que esta rama de la psicologia tiene el objeto de estudiar "los factores
psicosociales que permiten desarrollar, fomentar y mantener el control y poder que los
individuos pueden ejercer sobre su ambiente individual y social, para solucionar
problemas que los aquejan y lograr cambios en esos ambientes y en la estructura social",
donde se destaca el énfasis del control de la comunidad y no del interventor. De este modo,
la psicologia comunitaria se plantea como una psicologia para el desarrollo del individuo,
su habitat y las relaciones individuo-grupo-sociedad, para generar cambios cuantitativos y
cualitativos sobre éstas.

LA PSICOLOGIA COMUNITARIA COMO PSICOLOGIA DEL CAMBIO SOCIAL.

La psicologia comunitaria, en los términos que ha sido planteada anteriormente, surge de
los esfuerzos de psicélogos latinoamericanos (ademas de otros profesionales) por enfrentar
los problemas del subdesarrollo.

Es conveniente aclarar que el movimiento de "Psicologia Comunitaria" de Estados Unidos,
estaba orientado predominantemente a la salud mental comunitaria, como una rama de la
psicologia clinica: planteaban responder a los problemas que tuvieran efectos limitantes,
degradantes y automantenedores de problematicas, lo que suponia una funcion diagnostica
en consideracion a la globalidad.



Fals Borda (1959) denomino investigacion activa al intercambio entre conceptos y hechos,
observaciones y acciones pertinentes para determinar la validez de lo observado y producir
conceptos o planteamientos, con los cuales se puede reiniciar el proceso de investigacion
indefinidamente. El redefini6 el rol del psicologo en la comunidad, generando nuevas vias
de estudio, medicién e intervencion, cuestionando y sometiendo a prueba teorias.

FUENTES TEORICAS DE LA PSICOLOGIA COMUNITARIA.

La psicologia comunitaria se nutre de otras teorias, como por ejemplo, las teorias de la
tension social, complementadas con elementos provenientes del interaccionismo simbolico
y la Psicologia Ecoldgica Transaccional, paradigmas explicativos de la conducta (locus de
control, desamparo aprendido, bienestar maximo), explicaciones neopsicoanalistas (teoria
de la personalidad autoritaria), teorias de la alienacion y de la dependencia.

1. La nocion de tension social. El concepto central es el de tension, desde el punto de
vista de "vida que genera tension", con tres efectos: crecimiento psicologico en
madurez, ninglin cambio psicoldgico visible o una reaccion disfuncional. En esta
ultima area, la psicologia comunitaria debe planificar estrategias para reducir la tasa
de psicopatologia en la comunidad a través de intervenciones en crisis,
entrenamiento en habilidades individuales, socializacion y educacion general,
desarrollo de agencias de ayuda social y acciones politicas en los grupos de status
desventajoso.

Por influencia de la psicologia ecoldgica transaccional, se da orientacion a las
instituciones locales en la comunidad, se crean programas educativos y se abren
centros clinicos, procurando que sus usuarios se involucren en los planes
desarrollados. Esta linea de accion se denomina intervencion en la investigacion,
debido a que la intervencion estd destinada a producir un cambio no so6lo en al
comunidad, sino en el interventor.

Se entiende el cambio como alteracion en la funcion (sin alterar los valores del
grupo) o en la forma (afectando al ideologia). El primero fortalece la estructura y el
segundo puede llevar a cambiarla.

2. Lasegunda fuente tedrica nace de la nocion de control sobre los refuerzos ante
contingencias de la vida cotidiana, basada en:

a. Lanocion que la formacion de un Yo eficaz depende de la frecuencia con
que se hayan tenido experiencias positivas de control sobre el ambiente,
durante el crecimiento.

b. La sistematizacion de la nocidon de control y de poder, que ha hecho
Seligman.

c. Lanocion de locus de control, interno o externo.

3. La psicologia comunitaria considera la apatia, desmotivacion y falta de iniciativa
como sintomas, acudiendo al concepto de alienacion para lograr una explicacion
integradora. Segun esto, los individuos se crean expectativas en las que sus



conductas no pueden determinar los resultados deseados, pudiendo llegar al a
creencia que la unica via de alcanzarlos es la ejecucion de conductas reprobadas
socialmente. La pérdida de realidad, de objeto y del sentido de los propios actos,
conduce a los individuos de grandes sectores de la humanidad a una inversion de
valores, expectativas negativas de éxito, disminucion de la iniciativa y minusvalia.
Para ello, la psicologia comunitaria se presenta como una via de interaccion para
lograr la autogestion y control sobre los cambios, que tiene como finalidad lograr un
cambio en los patrones de relacion entre la poblacion a la hora de enfrentar sus
necesidades.

PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA PSICOLOGIA COMUNITARIA

1. Autogestion de los sujetos que constituyen su area de estudio, lo que significa que
toda transformacion repercute sobre todos los individuos involucrados en la
relacion.

2. El centro de poder recae sobre la comunidad, oponiéndose a cualquier forma de
paternalismo-autoritarismo-intervencionismo.

3. Launion entre teoria y practica para lograr una explicacion integradora y
comprension verdadera de la situacion.

PSICOLOGIA COMUNITARIA, DESARROLLO COMUNAL Y COMUNIDAD.

Una comunidad es un grupo en constante evolucion, que es preexistente al observador. Por
desarrollo comunal se entiende el producto de la accion comunal, organizada para resolver
sus problemas y utilizando todos los recursos.

En la psicologia comunitaria, los investigadores y sujetos estan del mismo lado en la
relacion de estudio, pues ambos forman parte de la misma situacion y evolucionan en
conjunto en la intervencion.
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